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Allgemeine Verkaufs-, Liefer- und Zahlungsbedingungen
L'Oréal Osterreich GmbH — Geschéftsbereich Cosmétique Active

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden allgemeinen Verkauf-. Liefer- und
Zahlungsbedingungen gelten ausschlieBlich fiir alle von uns
erbrachten Lieferungen und Leistungen an unsere Kunden
erganzend zu den Bestimmungen unserer Depotvertrage.
Abweichende Bedingungen des Kaufers binden uns nicht.
Verkauf und Lieferung erfolgen nur aufgrund dieser
allgemeinen Geschaftsbedingungen. Die Entgegennahme
von Lieferungen und Leistungen gilt unbeschadet friiherer
Einwendungen als Anerkennung unserer Bedingungen.
Abweichungen von diesen Bedingungen bedirfen unserer
ausdricklichen, schriftlichen Bestatigung. Dies gilt auch fiir
mindliche Abreden, die mit unseren Mitarbeitern getroffen
wurden. Auftrage werden unter dem Vorbehalt der
Liefermoglichkeit angenommen.

2. Belieferung

Unsere Angebote sind grundsatzlich unverbindlich und
freibleibend. Die Annahme der Auftrage erfolgt durch eine
Auftragsbestadtigung mittels Brief, Fax oder E-Mail oder
durch Lieferung. Wir werden uns bemihen, Auftrdge so
schnell wie moglich auszufiihren. Durch héhere Gewalt
hervorgerufene Behinderungen entbinden uns von der
Lieferpflicht. Die Mindestbestellmenge entnehmen Sie der
glltigen Preisliste bzw. unseren Bestellformularen. Wir sind
zu Teillieferungen berechtigt. Die Lieferung erfolgt
frachtfrei, wobei die Wahl der Versandart uns Gberlassen
bleibt. Bei Sonderwiinschen bezlglich Versandweg oder -art
gehen dadurch entstandene Mehrkosten zu Lasten des
Kaufers. Sollte aus betrieblichen oder auBerbetrieblichen
Griinden die Lieferung unmoglich sein, tritt eine Befreiung
der Lieferverpflichtung ein. Die Lieferung erfolgt ab Lager auf
Gefahr des Kaufers, auch bei spesenfreier Versendung.
Versicherung ist, wenn nicht ausdricklich vereinbart, nicht
gedeckt. Lieferfristen sind unverbindlich.

. Preise
MaRBgebend fir die Berechnung ist der am Tag der
Auftragserteilung glltige Preis.

4. Zahlungsbedingungen

Rechnungen Sind zahlbar innerhalb von 30 Tagen nach
Rechnungsdatum netto. Bel Zahlungseingang bis zum 10.
Tag ab Rechnungsdatum 1 Skonto. Bei Bankeinzug 10 Tage
ab Rechnungsdatum gewdhren wir 2% Skonto. Bei
Zahlungsverzug sind Wir berechtigt, Verzugszinsen in der
Hoéhe von 8% ilber dem jeweiligen Basiszinssatz zu
berechnen. Bei Bankiiberweisungen und Schecks gilt der
Tag, an dem die Gutschriftanzeige bei uns eingeht, als
Zahlungseingang. Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt,
samtliche Anspriiche aus der Geschaftsverbindung sofort
fallig zu stellen und die weitere Belieferung vom Ausgleich
der félligen Forderungen abhdngig zu machen. Unsere
Mitarbeiter sind nicht zum Inkasso berechtigt.

. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstdndigen Bezahlung des Rechnungsbetrages
einschlieBlich aller Nebenkosten und bis zur Erfiillung der
sonstigen aus friheren und spateren Lieferungen
vorliegenden Verbindlichkeiten bleiben alle gelieferten
Waren unser Eigentum. Der Kaufer darf zwar im Rahmen des
Ublichen Geschaftsverkehrs Uber die Ware verfligen, sie
jedoch weder verpfanden noch sicherheitsiibereignen. Bei
vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei
Zahlungsverzug sind wir berechtigt, die Kaufsache
zurlickzunehmen. In der Zuriicknahme der Kaufsache durch

uns liegt ein Ricktritt vom Vertrag vor. Von dritter Stelle
vorgenommene Pfandungen oder sonstige Eingriffe Dritter
sind unverziiglich anzuzeigen. Die Forderungen aus dem
Weiten/erkauf der Waren werden bereits jetzt an uns zur
Sicherheit abgetreten. Fir den Fall, dass die Waren vom
Kaufer zusammen mit anderen, uns nicht gehdrenden
Waren verkauft werden, gilt die Abtretung der
Kaufpreisforderungen nur in Hohe des Verkaufswertes
unserer Waren aus dem Weiterverkauf.

6. Beanstandungen

Die Ware ist unmittelbar nach Empfang zu Uberprifen.
Mangel, z.B. hinsichtlich Beschaffenheit oder Menge, sind
unverziglich, spatestens jedoch 3 Arbeitstage nach Erhalt
der Ware, verborgene Mangel spatestens 8 Tage nach deren
Entdeckung schriftlich in unserem Kundenbiro zu rigen.
Andernfalls gilt die Ware als genehmigt. Anspriiche aus der
mangelhaften Erfillung  berechtigen zu keinem
Schadenersatz (Ersatz des Mangelschadens). Wir haften fir
sonstige Schaden insbesondere fiir Mangelfolgeschaden
nur, sofern diese vorsatzlich oder grob fahrlassig verschuldet
wurden. Bei rechtzeitiger und gerechtfertigter Méangelriige
leisten wir dem Kaufer gegen Riickstellung der bemangelten
Ware nach unserer Wahl kostenlosen Ersatz, Verbesserung
oder eine Gutschrift. Allfdllige Gewahrleistungs- und
Schadenersatzanspriiche verjahren nach 6 Monaten ab
Lieferung. Ruckgriffanspriiche gemaR S 933 b ABGB sind
ausgeschlossen.

7. Warenretouren

Waren kénnen nur Gber unseren zustandigen Mitarbeiter im
AuBendienst gegen dessen vorldaufige schriftliche
Ricksendungsgenehmigung retourniert werden. Die
Ricknahme liegt in unserem Ermessen. Erst nach
Genehmigung der Warenretouren durch uns erhdlt der
Kunde aufgrund der sachlichen und rechnerischen
Uberpriifung der Warenempfangsbestatigung die endgiiltige
Gutschrift bzw. die Umtauschware. Vorher ist jede
Aufrechnung von Retouren gegen Forderungen von uns
ausgeschlossen.

Warenretouren werden nur dann angenommen, wenn
Irrtum oder Verwechslung in der Bestellung oder Lieferung
vorliegen und die Ricksendung der Waren in
einwandfreiem, unbearbeitetem Zustand innerhalb von 8
Tagen nach Eingang beim Kunden erfolgt.

8. Daten

Wir sind  berechtigt, Daten des Waren- und
Zahlungsverkehrs mit dem K&ufer zu speichern, zu
verarbeiten und zu tibermitteln. Der Kunde erklart sich damit
einverstanden, von uns Werbung und Informationen tber
Produkte und Dienstleistungen im angemessenen Umfang
per Post, Telefax und E-Mail zu erhalten. Der Kunde kann
diese Zustimmung jederzeit widerrufen.

9. Erflillungsort - Gerichtsstand

Es gilt dsterreichisches Recht. Die Anwendbarkeit des UN-
Kaufrechts wird ausgeschlossen. Erfiillungsort und
Gerichtsstand ist Wien.

10. Giiltigkeit

Sollte eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB
unwirksam sein, so wird die Wirksamkeit der ubrigen
Bestimmungen dadurch nicht berhrt.
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